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Zusammenhange und Kontext

Die drei Konzepte sind nicht unabhangig voneinander,
sondern bedingen sich gegenseitig:

Verwaltungsdigitalisierung erfordert Veranderungen in der
Organisation (organisationaler Wandel).

Organisationaler Wandel sorgt daflir, dass die Verwaltung fahig ist,
digitale Technologien und Daten effektiv zu nutzen.

Datenmanagement bildet die Grundlage fiir Digitalisierung

und dient als Werkzeug fur den Wandel, indem es fundierte
Entscheidungen ermaéglicht.
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Zusammenhange und Kontext

Datenmanagement bildet die Grundlage fir Digitalisierung und
dient als Werkzeug fiir den Wandel, indem es fundierte
Entscheidungen ermoglicht.
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Der Staat und seine Daten

Daten sind die Basis des Verwaltungshandelns

Erhebungen 2>

Gesetz - Subventionen bessare

Subventionen > Erhebungen Entscheidungen
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Storytelling mit Verwaltungsdaten

Strukturen
Ereignisse

Lernprozess

Langfristig: Dieselben Daten werden im Wandel der Zeit fur neue
Herausforderungen genutzt (Hochwasserschutz - Klimapolitik)
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Datenpflege: Wenig Technik - viel Organisation

Datenmanagement: Datenerhebung, -speicherung,
-pflege und -nutzung

Governance-Strukturen: Klare Verantwortlichkeiten
und Zustandigkeiten fir Datenstrategie und
-management

Interne Silos: Uberwindung von Abteilungsgrenzen
fur einen reibungslosen Datenaustausch

Standardisierung: Einheitliche Datenformate und
Schnittstellen zur Integration verschiedener Systeme
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Unsere Learnings: Stakeholdermanagement

Open Government Data: Bund und Kantone haben
sich zu Open Government Data verpflichtet

(z.B. EMBAG oder Open Government Data - Strategie
des Kantons Bern)

Digitale Publikationen: Nur Vorteile - aber
Initialaufwand

Interne Silos: Uberwindung von Abteilungsgrenzen
fur einen reibungslosen Datenaustausch

Rollenkonzept: Data Steward ist verantwortlich fir
die Daten, die Zustandigkeiten fluir Datenstrategie
und -management

Zum Rollenkonzept vgl. i14y-ch.github.io/handbook/de/gouvernanz/rollen/
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5 Take-aways

Zielbild: eine datenorientierte Verwaltung

Verwaltung unterstitzt politische
Entscheidungstrager*innen, indem sie jederzeit aus den
verfligbaren Daten Argumente entwickeln kann.

Data-Literacy ist eine Schliisselkompetenz der Verwaltung

Mitarbeitende begeistern fir eine gute Datenpflege. Sie
mussen im Datenmanagement geschult werden: aber...

... die Organisation muss die Lernbereitschaft ermoglichen.

OECD. (2019). The path to becoming a data-driven public sector. OECD Publishing
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